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■热议

@ren 安然：真
的要好好整治一下
了，挂个专家号太难
了！

@瓜子儿 018：
有些医务人员真的需
要整治一下，态度是
真的差。

@三云四月：药
贩子也该整治整治
了。

@真心喜爱养
乐多 168：其实每一
个城市都有，要全国
统一整治。

@impassable：
都是救命钱啊！我就
不信他们这些人拿着
这些钱能心安。

□评论员 陈思

专家号，专家号，排着长
队等不到，全靠“黄牛”加价
搞……

最近，南京市各大医院
不少专家号资源被号贩子垄
断的事，让很多人愤慨。若
非疑难杂症、病情较重，一般
人也不会排长队等专家号。
让每个人都有公平的机会预
约到专家号，是保障民生的
应有之义。

然而谁能想到，在江苏
南京竟然有一大批号贩子，
靠着囤积专家号发了家。他
们把几百元的专家号倒卖到
几千甚至上万元，人血馒头
吃得不亦乐乎……

对此，江苏省开展了医
院号贩子问题专项整治行
动。3个月的时间里，不仅捣
毁了 4 个团伙，抓获了 40 名
涉案嫌疑人，还揪出了 19 名
医院的“内鬼”。专项整治行
动非常有效，揭露的问题也
非常触目惊心。

我国医疗资源紧张，专
家号资源稀缺。“唐僧肉”般
的专家号，被多方倒手，就能
层层“揩油”。因此出现“渠
道商”——号贩子。

不同的是，过去号贩子
们多是“人肉排队”，挣的勉
强算是个辛苦钱。加上现在
跑腿业务兴起，普通人只要
愿意花点小钱雇人排队，专
家号也不是太难搞。

现在则情况有变。近些
年，各大医院为方便群众，大
都推出了多平台网上挂号渠
道。一些“号贩子”抓住了平
台漏洞，利用非法软件大肆
占用排号名额，或勾结医院
内部人士批量拿号。

过去一个号贩子只能
替一人排队，现在直接大规
模 拿 号 后 做 起 了“ 经 销
商”。比如：此次被抓的号
贩子易某，一年时间里就能
倒卖专家号近 3000 单，获利
近 60 万元。本是方便群众

的网上挂号系统，却让“号
贩子”的行为变得更猖獗，
也更隐蔽，实属不该。

网上挂号系统本不是
医院的主营业务，大多外包
给第三方，系统一般较为简
陋。漏洞百出的系统，自然
给了“蛀虫”活动的空间。
一些医院的挂号系统虽然
是“实名制”预约，但仍未与
公安系统联网，编造姓名和
身份证号，就能蒙混过关。
还有一些预约平台退号系
统缺乏监察机制，一旦退号
又能自由预约，从而给了号
贩子循环排队的空间。

但 无 论 现 场 排 队 也
好，线上预约也罢，只要医
疗 资 源 依 然 紧 张 ，专 家 号
资源自然稀缺，暴利空间就
依然存在，随之滋生的利益
同盟，就依然牢不可破。打
击号贩子，需要专项整治，
更要增加资源供给，建立长
效机制。

抓号贩子揪出医院“内鬼”：
堵挂号漏洞 更要增加资源供给


