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□大象新闻·东方今报记者张定有
魏广宝 通讯员李东晓 李林轩

为提升窗口服务效能，推动
作风转变、优化营商环境，近日，
南阳市社旗县公安局召开党委会
研究，要求当日值班局长轮流到
政务大厅公安窗口值守，亲身体
验办事服务流程，查找窗口服务
工作中的堵点、难点，深入窗口解
决实际问题。

在车驾管业务大厅的走流程

工作中，局党委委员、政委史承
晔，局党委委员、副局长韩冰，局
党委委员、政治处主任廖兴涛，局
党委委员李普等均在办公台前为
群众办理了多项驾驶人和车辆管
理业务，当场详细询问办事群众的
满意度，主动征求群众的意见建
议。同时，对窗口部门纪律作风、

“四零”服务及“放管服”改革等工
作开展情况进行了检查指导。

体验办事流程后，局领导对

窗口工作人员在接待、审批、贯彻
落实“四零”承诺服务等环节的表
现及民警的精神风貌给予充分肯
定，并勉励窗口民警继续保持认
真、热情和严谨的工作态度，为群
众提供优质高效的贴心服务

下一步，社旗县公安局将坚
持问题导向，继续加大作风整顿
力度，完善窗口服务单位的各项
相关制度，真正做到让数据“多跑
腿”，群众“少跑腿”。①

惊心动魄
民警勇救轻生女子

“六防六促”专项工作开展以来，驻马
店市公安局驿城分局橡林派出所围绕“情
感纠纷、邻里纠纷、家庭纠纷、债务纠纷、物
业纠纷、疫灾纠纷”等六个方面内容，认真
开展矛盾纠纷排查化解工作，维护辖区政
治安全和社会治安大局持续平稳。

5月20日12点18分，一个十万火急
的警情让驻马店市公安局驿城分局橡林派
出所的气氛瞬间紧张起来：“110吗？某某
小区有人要跳楼，你们快点过来吧！”值班
民警申顺保立即带领人员火速赶到了警情
现场。

此刻驿城区某小区一栋红色的单元楼
下熙熙攘攘。只见顶楼墙体边缘，女子林
某身体前倾坐在边沿，双脚飘在墙外，一手
抱着1岁多的孩子，另一只手抓着墙上的
铁棍，稍有不慎，便有随时坠落的危险。申
顺保当机立断向110指挥中心反馈现场情
况，并请求119消防救援、120医疗急救等
部门人员支援。申顺保一面想方设法稳定
住林某情绪，防止发生意外；一面与物业公
司紧急协商，调解矛盾纠纷，彻底化解。民
警与现场消防救援人员决定，由其亲属以送
水为由接近林某，其他人员伺机展开营救。
当林某放松警惕，伸手准备接过亲属递来的
矿泉水时，说时迟，那时快，处警民警和消防
救援人员趁机抓住她的胳膊，成功将其从楼
顶边沿救下并迅速带到安全区域。

申顺保立即带领她来到小区物业管理
部门，围绕双方矛盾纠纷的焦点进行调解，
最终双方成功达成调解协议，并在民警的
见证下现场和解。① 黑晓

汝南交警“三严查”
确保辖区交通安全

在“砺剑铸盾”行动中，为深入推进“减
量控大”工作，有效预防和减少重大交通事
故的发生，驻马店市汝南县公安局交警大
队着眼“三严查”，紧握夏季事故预防“方向
盘”，确保辖区交通安全形势平稳。

严查摩托车、电动车，扭转道路交通安
全管理被动局势。采取定点执勤和流动巡
逻相结合的方式，积极劝导、纠正驾驶摩托
车无牌无证驾驶、酒后驾驶、不戴头盔、逆
行、电动自行车未依法挂牌等交通违法行
为，从源头上做好事故预防工作，提高群众
交通出行安全意识。

严查酒驾醉驾，常态化高压管控。根
据餐饮服务场所营业情况及周围道路交通
状况，坚持流动巡查与设置卡点相结合，蹲
点守候与主动出击相结合，“早晨突击查”

“午间重点查”“夜间专项查”，防止酒后驾
驶人与交警打“时间差”，确保重点部位、重
点路段、重点时段不失控，全力预防和减少
涉酒违法及事故。

严查“疲劳驾驶”，全力整治“夏困”。
针对下午2时至4时、夜间10时至12时疲
劳驾驶高发时段，加强路面巡逻密度，落实
警力跟着勤务走。重点以7座以上载客车
辆、危化品运输车为目标，把警力最大限度
地充实到路面一线，对于确认为疲劳驾驶
的，坚持依法予以处罚，并引导其到休息区
或停车场采取强制休息措施，切实消除事
故源头隐患。① 姚建勋

在“砺剑铸盾”行动中，为全
面遏制涉“超”道路交通事故，驻
马店市汝南县公安局交警大队稳
控“三条战线”，严查货车超限超
载违法行为，确保辖区道路交通
安全形势持续平稳。

科学研判，稳控“组织部署”
战线。大队结合夏季货运车辆交
通违法行为发生规律及特点，认
真科学研判分析辖区道路交通安
全形势，进一步突出整治重点，层
层压实责任，拧紧责任链条。同
时要求全体民警辅警要进一步提

高政治站位，坚决克服麻痹松懈
思想，发扬持续作战的优良作风，
消除侥幸心理，规范执法流程，全
面构建货车超载违法全方位防控
打击网。

突出重点，稳控“秩序整治”
战线。通过分析货运车辆超限超
载的交通违法行为发生的规律、
特点，将辖区沿线大货车通行集
中线路作为重点路段，采取以定
点执勤与流动巡查相结合的勤务
模式查缉布控，加大对过往货车
的查处力度，最大限度提升路面

见警率、管事率，切实增强执法震
慑作用，形成严查严管高压态
势。 加强防范，稳控“隐患清零”
战线。车辆报停等基本情况，对
存在安全隐患的车辆单位，下发
隐患整改通知书，督促进行整
改。同时，组织民警深入辖区货
车事故易发等危险路段进行实地
调研，及时建立完善工作台账，对
急需整改的路段，及时上报督促
整改，坚决做到隐患排查不留空
隙，隐患整改不留死角。①

姚建勋

□大象新闻·东方今报记者张定有
魏广宝 通讯员贾耀河

“我年轻，疫情需要，我先上！”
简单、朴实的一句话，看到的

是他勇毅前行的忠诚和担当。他
叫李向阳，南阳市公安局卧龙区
公安分局潦河派出所的一名辅
警，1991年出生的他从军营到警
营，一如他的名字，青春向阳，忠
诚向党，在“疫”线战场上，他把岗
位当阵地，把奉献当本分，硬核书
写着自己的青春答卷。

“同病毒较量讲究的就是速

度。”疫情数据核查工作看似简
单，实则难度很大，李向阳在流调
工作中极尽耐心和细心，从不言
为难和委屈。5月8日晚上接到
上级下发的17人流调指令，而其
中一名群众王某接到核查电话时
竟然认为是“诈骗”电话，不但骂
骂咧咧还关机。为了及时排除风
险隐患，李向阳摸黑赶赴该村庄，
最终在凌晨2点前，按时完成了数
据核查任务。

同时，李向阳还积极参与高
速疫情卡点执勤，4月6日中午，

李向阳所在的高速疫情执勤卡点
收到工作指令：一名驾驶外地牌
照的半挂车司机系密切接触者，
欲从卧龙高速卡点下站，李向阳
不顾危险，第一个上前排查车辆
并严格按照疫情防控的要求，引
导车辆落实消杀封存，并配合120
负压车将司机带往集中隔离点，
安全圆满地完成了此次任务。

越是艰险越向前，防控疫情显
担当，李向阳用“热血、坚毅、奉献”
这些字眼标注着自己青春的色彩，
书写着战“疫”的青春故事……①

李向阳：
向阳青春“疫”线担当写忠诚

□大象新闻·东方今报记者张定有
魏广宝 通讯员肖书鼎

“警察同志，请吃点西瓜解解
渴，这是我们的心意，感谢人民的
好公安，是你们帮我找回了孩
子”。6月21日，群众毛先生来到
南阳市桐柏县月河派出所，特地
送来西瓜和矿泉水来表达帮助其
找回儿子的谢意。

6 月 20 日 19 时许，月河派
出所接到辖区群众毛先生报警
求助，称其 5岁的孩子不见了，
请求派出所帮助寻找。值班民

警立即快速驱车赶至现场，经
了解，当日傍晚毛先生一家人
像往常一样在院内吃晚饭，5岁
的彬彬（化名）独自在院子外面
玩耍，当夫妻二人准备叫孩子
吃饭时，却迟迟没有动静，这才
发现彬彬不见了。

民警一边安抚毛先生及其
妻子的情绪，一边详细了解孩
子的外貌特征、走失时穿着的
衣服等信息，并发动村干部帮
助寻找。民警通过调取村里各
路段的监控视频，确定彬彬并

没有走出该村，于是在村子里
的每个角落开展寻找。最终民
警在该村东边一处渠道内找到
了彬彬。

民警将男孩安全带回交给
了毛先生，此时一家人抱着孩
子放声痛哭，对民警的帮助表示
十分感谢，连连称赞民警为群众
办实事解难题。看着汗流浃背
的民警，毛先生看在眼里记在心
里，次日上午其带着西瓜和矿泉
水来到派出所表达谢意，这才有
了开头暖心的一幕。①

幼童贪玩跑“丢失”桐柏民警倾情助找回

推动作风转变
社旗县公安局开展“一把手”走流程活动

汝南交警稳控“三条战线”
全面遏制货车超限超载违法行为


