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为扎实推进消防安全专项整治三年行动，
进一步提升辖区群众自防自救能力，近日，开
封市鼓楼消防救援大队走进辖区眼病医院为
全体职工开展消防安全知识培训。

大队宣传人员以医院火灾典型案例为切
入点，深刻剖析了火灾原因，并根据医院的实
际情况，从火灾类型、特点、初期火灾扑救等几
个方面做了详尽系统的讲解。又重点讲解了

烟头火灾的危险性和日常火灾防范措施等消
防常识。提醒医院要做好防火巡查记录，抓好
消防设施的检查、维护和保养，切实消除各类
火灾隐患，预防各类火灾事故发生。

医院职工通过此次培训学习了消防安全知
识，提高了消防安全意识，增强了医院消防安全
建设水平。大家表示要将消防知识融入到工作
中，保障院内群众的生命和财产安全。① 金双双

近期，惠济区纪委监委对“六稳”“六保”工
作运用“体验式监督”“嵌入式监督”等方式，采
用小分队等形式对疫情防控措施落实、惠企政
策落实、“三送一强”活动开展等工作落实中的

热点难点问题开展监督检查。下一步，惠济区
纪委监委根据“6-45”问题整改落实工作，不
断提升监督水平，靶向施策专项监督，助力优
化全区营商环境。① 杨林果

独居老人大多存在行动
困难、记性差、消防安全意识
薄弱，常因用火用电不慎原
因引发火灾。近日，开封市
顺河消防救援大队工作人员
走进开联社区独居老人家
中，仔细检查了老人家中的
电器线路、厨房燃气、油烟管
道，讲解基本的用火用电安
全常识，掌握逃生自救方法，
叮嘱老人们出门前要记得关
闭电源，冬季更要注意消防
安全，避免火灾事故的发生。

随后，向老人们赠送了独

立式感烟探测器、消防智能
显温保温水杯、消防宣传环
保手提袋等消防礼品，老人
们热泪盈眶，紧紧抓住消防
员的手久久不愿松开。下一
步大队将联合办事处和社
区，持续走进独居老人家中
开展帮扶活动，及时排除独
居老人家庭中存在的消防安
全隐患。

通过此次活动的开展，有
效增强了老人们的防火意识，
营造了良好的消防安全环
境。① 刘芳

构建平安社区 温暖独居老人抓安全促经济保生产，做好冬春火灾防控

惠济区纪委监委坚持监督靠前助力 营商环境优化

记者从郑州市政府官网上了
解到，《郑州市电梯使用安全管理
办法》（以下简称“办法”）从2017
年1月1日起实施。

该办法中提到，电梯故障频率
较高、影响正常使用的，或曾遭遇
水浸、火灾等灾害影响的，经安全
评估后，使用单位应当及时将评估
意见张贴在电梯轿厢内或者出入
口处的显著位置，未按照规定进行
安全评估，或者未按照评估意见对
电梯进行改造、修理、更新的，由特
种设备安全监督管理部门责令限
期改正,逾期未改正的，处以1万元
以上5万元以下罚款。

电梯使用单位应当安装电梯
安全运行监控设备，并与市特种
设备安全监督管理部门的质量安
全监管平台连接,保持其有效运
行，未安装电梯安全运行监控设
备，或者未保持其有效运行的，由

市、县(市、区)特种设备安全监督
管理部门责令改正,处以1万元以
上3万元以下罚款。

对此，特种设备监管处部门
工作人员表示，根据规定，当电梯
发生故障，在进行安全评估前，电
梯使用单位应依据河南省特种设
备安全检测研究院出具的电梯检
验报告，以及电梯维保单位对电
梯进行维护保养时提出的意见，
确定电梯是否可以正常运行。

电梯发生故障后，上述小区
是否进行电梯安全评估？该小区
维修师傅表示不清楚，那么，在电
梯安全评估前、电梯厢内的报警
器和监控不能正常使用的情况
下，电梯是否可以正常运营载人？

记者拨打河南省特种设备安
全检测研究院官网上的电话了解
情况，截至发稿，该电话一直处于
占线或无人接听状态。

郑州多小区电梯报警器成摆设
有小区维修人员称：这都是小事儿 先保证电梯正常运行就行

“七八天前，我接孩子放学回家，刚上电梯就被困到里面了，电梯
厢内报警器不管用，手机没信号，家人发现以后给物业打电话没打
通，到物业办公室才找来人把我们救出来。”日前，郑州市民张女士反
映。如今高层建筑越来越多，各种电梯困人情况时有发生。市民一
旦被困电梯，手机信号受阻，电梯厢内的报警装置成了唯一的求生希
望。近日，记者在郑州随机走访了几个小区后发现，有些小区电梯内
的报警器装置几乎成了摆设。 □东方今报·猛犸新闻记者 周兰/文图

在郑州伟业栖岸小区的业主群
里，搜索“电梯”二字，光今年下半年
就有数十条消息，都是在吐槽自家单
元电梯。

“3号楼1单元的电梯，被困在里
面了，吓死人。”

“1号楼2单元右边电梯又坏了。”
“3号楼2单元的电梯晚上出现异

响。”
“电梯从18楼直接掉到9楼，摔

得我腰和膝盖疼。”
…………
这位被电梯从18楼摔到9楼的居

民向记者表示，今年5月份的一天，他
准备带母亲和孩子出门，刚上电梯没
多久，电梯瞬间从18层掉到9层，电梯
厢里的LED屏上，原本应该显示楼层
数字的，在那一瞬间变成了横杠。

“这件事发生以后，物业给我们
说，‘电梯修好了，排查过了，没有问
题’，但是听说9月份电梯还掉过一
次，而且电梯困人的事情在我们小区
发生过很多次了。”该业主表示，同一
楼栋的周女士就被困过。

今年11月下旬，周女士像往常一

样乘坐电梯去负一楼取车，准备出
门，她表示，电梯到一楼与负一楼之
间时，突然停下来了，电梯门还开了
一点，但是也不足以出去。

“我当时第一反应就是按电梯里
面的紧急呼救钮，但是并没有反应，
当时在电梯里手机是有信号的，就联
系邻居要来物业经理的联系方式，把
我救了出来。”周女士说。

同样是电梯困人事件，也曾在石
化路中州大道交叉口附近一小区业
主张女士的身上“上演”过。

张女士表示，七八天以前的一个
下午，大概五点多，她接孩子放学回
来乘坐电梯上楼，上到一半电梯突然
停了大概几分钟，“电梯里面也没有
信号，摁报警器也不管用，出来之后
打物业电话也打不通，后来是家人到
物业办公室反映情况后才找来物业
公司的人”。

张女士边说边笑，似乎感觉习以为
常了，“之前我被电梯困过好几次，有一
次带了两个孩子下楼，电梯门刚关上，
电梯瞬间就掉下去一层，吓得两个孩子

‘哇哇’大叫，后来电梯就好了。”

根据市民所反映的情况，近
日，记者走访郑州市部分小区一
探究竟。

记者先来到郑州伟业栖岸小
区，走进3号楼1单元，有两部电梯，
其中一部电梯显示“电梯维护中”，
据悉，该电梯已停用近两个月。

走进另一部电梯，记者试着
按了一下紧急呼救钮，面板里传
来了电话铃音，但无人接听，再试
一次结果相同。此时，有业主乘
坐电梯，记者随行，并按下了紧急
呼救钮，同样无人接听。居民周
先生称，从18楼直接掉到9楼的
那位居民就是乘坐的这部电梯。

记者随周先生来到了小区物业
——河南伟业慧生活服务有限公
司，在办公室大厅，记者发现所有工
作人员都在侧门的一个房间办公，
大厅电话铃声响了，但无人接听。

对于记者在电梯内按紧急呼
救钮并没有得到回应的反映，冯
姓物业经理表示，应该是工作人
员没有听到电话响，随即派人到3
号楼电梯间查看。那么为什么电
梯会经常出现困人的情况，该冯
姓物业经理表示，不接受采访。

记者又来到位于城东路弓庄
公交站牌附近的幸福港湾C区1
单元，试着按下电梯厢内紧急呼
救钮，同样是无人接听。

12月16日下午，记者来到位
于石化路中州大道附近的一个小
区，走进大门左手边第一栋楼（47
号楼），走进一部电梯试着按下电
梯厢内紧急呼救钮，接连几次都
没有任何反应。随后记者走进另
一部电梯，等了1分钟左右，面板
里传来了物业工作人员的声音。

为什么只有一部电梯厢内紧
急呼救管用呢？该小区物业工作
人员表示，小区的电梯是外包出
去的，具体情况他并不清楚。

该小区维修师傅则表示，十
几天前，施工方检修管道时，电梯
不小心被水呲了，由于电梯损坏，
施工方给了电梯维保人员一万多
块钱进行维修。具体什么时候能
修好，需要联系电梯维保人员。
记者提出让其在现场与电梯维保
人员联系一下，该维修人员婉言
回绝，并表示：“这都是小事儿，先
保证电梯正常运行就行。”

随后，记者提出想要查看该
楼栋电梯监控，物业工作人员让
监控室负责人将监控情况拍图片
发过来。记者看到，截图中12部
电梯监控中，有4部电梯的监控显
示不出画面，维修师傅表示，电梯
间的监控摄像头线路有点老化，
目前在统计坏掉的监控数量，之
后会统一更换。

吐槽：小区电梯事故频发

走访：电梯厢内紧急呼救没反应

疑问：电梯发生故障后，是否进行了安全评估？

石化路中州大道附近一小区47号楼电梯厢内紧急呼叫没有声音


