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今牌金融

体彩

那些抗击疫情的岁月，不曾远
去；那些奋战一线的镜头，缠绕心间；
那些带来感动的身影，深烙脑海；那
些充满感恩的回馈，尽收眼底。5月
16 日晚 8点，以“加油中国 光芒焕
新”为主题的《相约体彩》特别节目如
约而至。

《相约体彩》特别节目为大家讲述
了体彩人坚决战“疫”的感人故事和复
工复产的温情举措，以此向奋战在抗
疫中的体彩人致敬，为全国体彩实体
店加油助力，为体彩未来发展注入活
力，为广大购彩者带来感恩回馈。中
国体彩网等多家平台对本期《相约体
彩》特别节目进行了直播。

对话一线体彩人 重温感动瞬间
在节目访谈环节中，既有一线体

彩工作者讲述的抗疫故事，也有体彩
人休市不休息坚守岗位的身影，还有
复产复工后的拼搏瞬间。

此外，节目还展示了一线体彩人的
抗疫感动瞬间，广东梅州20位体彩人为
满足疫情所需集体献血、内蒙古体彩人
周荣鑫作为集中隔离点防疫志愿者奋战
在抗疫一线、河南焦作体彩人王海二在
社区防疫志愿者岗位上无私奉献……

深度解读政策 体彩机构暖人心
国家体彩中心副主任张建华、湖

北体彩中心副主任李岚、四川成都南

区分中心销售主管胡鹏，在节目中分
别介绍了各级体彩机构对体彩实体店
的帮扶政策以及保障购彩者安全的各
项举措。

据不完全统计，目前已有27个省
（区、市）对体彩实体店进行专项补贴，
总金额超过2亿元；有18个省（区、
市）提高了代销费比例；还有很多省市
通过为实体店配发防疫用品、为确诊
代销者申请救助基金等方式，帮助扶
持实体店。

现场见证开奖 北京专管员启动
摇奖机

《相约体彩》特别节目的摇奖现场，

北京体彩专管员杜超参与到大乐透和
排列游戏摇奖环节，由他启动摇奖机。

“能够近距离看开奖感到很激动，能
够见证大奖的诞生也很开心。”杜超表示。

《相约体彩》是中国体育彩票于去
年9月推出的全新开奖直播节目，每
天20:25播出。观众通过《相约体彩》
节目能够见证体彩摇奖的透明与公
正，并通过公益金数据播报和体彩资
讯等内容，可以更深入地了解体彩作
为国家公益彩票，为体育事业和社会
公益事业做出的贡献。2020年下半
年，《相约体彩》特别节目，还将陆续推
出新的主题内容，让我们期待下一次
的感动与精彩。① 石涛

5月 14日中午，一位六十多岁
的男性客户到工商银行郑州信息学
院路支行办理转账业务。银行人员
在与客户交流中了解到，该客户要现
金汇款到深圳一家网络公司的对公
账户，参与网络投资。该情况立即引
起银行员工警惕，经详细了解，客户
称在网上认识一名深圳女子，声称客
户给她汇款一万元可以开通场外融
资融券配资业务，并再三强调不要将
此事告诉其他人，汇款时更不要与银
行工作人员交流。此番话引起银行
员工重视，初步判断客户可能被骗，
该女子行为可能涉及电信网络诈

骗。经过和客户的再三确认，基本验
证了工作人员的判断，随即向网点负
责人汇报。经过多名工作人员的制
止和耐心劝说，客户终于意识到自己
被骗，停止了继续汇款。敏锐的防范
意识和对客户高度的责任感让工商
银行信息学院路支行成功堵截了此
次网络诈骗案的发生，保证了客户的
资金安全，几天后客户携家人专程到
该行表示感谢。

工商银行工作人员也提醒广大客
户，如果遇到陌生电话要求转账汇款，
一定不要轻信，必要时可以寻求公安
机关或银行人员的帮助。② 李欣

一场充满感动与希望的暖心聚会

《相约体彩》特别节目如约而至

■银行快讯

近日，中国人民银行洛阳市中
心支行印发了《关于辖内非法人金
融机构2019年度反洗钱分类评级
情况的通报》（洛银办发〔2020〕36
号），中信银行洛阳分行再次以优异
成绩获得最高评级“A级”，这也是
中信银行洛阳分行自2017年以来
连续第三年获此殊荣。

2019年度，中信银行洛阳分行
进一步明确了条线反洗钱工作职
责，对洗钱风险齐抓共管、各司其
职，充分发挥三道防线履职效能；以

专兼职人员队伍为工作着力点，开
展反洗钱宣传培训，营造“全员、全
面、全程”的洗钱风险管理文化；积
极探索和优化反洗钱管理模式，及
时有效识别重大可疑案例线索，得
到人民银行的认可。

2020年，中信银行洛阳分行将
以“控风险、夯基础、重内控、创价
值”为工作目标，严格落实各项反洗
钱内控制度，大力提高洗钱风险防
范管控水平，为全行各项业务健康
稳定发展“保驾护航”。②

近日，在商丘市2019年度银行
业金融消费者权益保护评估工作
中，中信银行商丘分行荣获“A类
行”评价结果。

2019年以来，中信银行商丘分
行秉承“信守温度”的服务理念，持
续开展“用心服务 从我做起”服务
提升活动，对内完善各项规章制度，
严格细化过程管理，优化服务流程，
提升工作效率；对外以客户为中心，
不断丰富创新服务方式，积极开展

金融知识宣传工作，强化消保工作
组织，落实“客户为本 价值创造”的
零售价值观理念，努力打造“最佳客
户体验”银行，打响了“信守温度”零
售银行品牌，为商丘市消费者权益
保护工作作出了积极的贡献。

服务无止境，客户在心中，中信
银行商丘分行将珍惜荣誉，砥砺前行，
继续坚守“以客户为中心”的初心，以
真心的服务，以看得见的客户满意度
提升，擦亮“信守温度”品牌。②

中信银行洛阳分行连续三年荣获反洗钱分类评级“A级”称号

中信银行商丘分行获金融消费者权益保护“A类行”称号

近日，工商银行郑州商都路支行
成功为郑州市某区上线中小学生配
餐系统，首期签约上线学校12所，服
务小学生达5000余人。截至目前，
已有1400余名学生家长通过该行校
园配餐集中管理平台实现成功订
餐。该平台的成功上线为教育管理
单位、配餐学校、学生家长、配餐公司
提供了线上数据和技术支撑，为该行
线上业务发展提供了新思路。

目前，该行全方位的体验服务赢得了
教育主管部门、学校、家长、配餐公司
的一致好评。

全省首个校园配餐平台的投产
上线，是工商银行郑州分行业务场景
建设领域的一次大胆创新，是落实上
级行“智慧校园”战略的重要尝试，为
该行实现业务创新等开辟了新的思
路，为该行布局教育市场提供宝贵实
战经验。② 李欣

工行商都路支行成功上线校园配餐管理平台

工行信息学院路支行拦截一起电信网络诈骗


