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经济
最

近日，在交通运输部运输服
务司指导下，高德地图发布的
《2020年度春运出行预测报告》
显示，2020年春运高速拥堵程度
或为近三年来最高，反向春运的
持续增长将成为今年春运出行趋
势中的一大特色。而伴随着人们
生活水平的提高，越来越多的国
人在春节期间选择外出旅游。

马蜂窝大数据显示，平台上
“2020春节去哪”关键词周热度
环比上涨203%，“春节去哪个国
家旅游”关键词周热度环比上涨
220%，春节旅游热度整体涨幅
较大。

近年来，春节假期的旅游热
度持续上涨，根据中国文旅部数
据，2019年春节期间，全国旅游

接待总人数4.15亿人次，同比增
长7.6%，以此测算，2020年中国
春节出游人次有望突破4.5亿。

与往年不同，越来越多春节
出游的游客选择提前“开溜”。携
程跟团游和自由行预订数据显
示，截至2019年 12月 31日，春
节长假出行的游客中，超三成游
客选择在大年三十之前出发。

越来越多春节出行游客提前“开溜”

春节消费留意这些“套路”
临近春节，年夜饭也进入预订高峰。不

过年夜饭预订花样多，“套路”也不少，要格
外警惕。除了年夜饭，还有哪些消费者应该
小心的春节“陷阱”呢？近日，西安市消费者
协会发布一份提示。

部分商家规定年夜饭必须是“套餐”？
早在2014年11月，商务部、国家发改委

就明确规定“禁止餐饮经营者设置最低消
费”。但最近两年，年夜饭却兴起了“新套
路”——不允许设置最低消费，就改成“套餐
制”，例如只提供280元一位、380元一位、
580元一位的套餐，或者干脆设置一桌数千
元的套餐，不能单点。针对这样打“擦边球”
的情况，消费者要选择正规商家、提前了解
菜品，而且要保留凭证。

此外，还有商家在“定金”上做文章。有
很多餐厅会在消费者预订年夜饭时收取一
笔定金，且声明定金不退。一旦消费者临时
改变计划，如果商家不退款，消费者就只能
吃“哑巴亏”。

因此，中消协提醒，消费者在与餐厅签
订书面合同时，应注明预付款项是“定金”还
是“订金”。二者看似相同，其背后的含义和
法律责任却不同。

“定金”有担保的作用，且不能超过总价
款的20%。如果商家违约，会承担向消费者
支付双倍“定金”的违约责任；如果消费者违
约，商家就不会返还。

“订金”则具有预付款性质，但它不具备
第一种“定金”所具有的担保性质，无论商家
或者消费者违约，可按照双方事先的约定去
执行。消费者在付款前一定要合理安排，谨
慎选择。

不要“见码就扫”
消协提示，春节期间，消费者无论旅游

出行、购物还是餐饮消费，都应该注意保护
好人身财产安全。网络交易不要随意提供
个人信息，不要“见码就扫”，注意保护个人
隐私，不轻信“飞来横福”和“中奖信息”。通
过网络预订车票、门票等，要注意识别网站
真伪，拒绝“黄牛”购票，严防消费诈骗，警惕
第三方平台的默认搭售。

春节旅游需警惕“低价团”
消费者春节选择跟团游时要选择合法、

资质齐全的旅行社参团，自觉抵制“不合理
低价游”，出行前要与旅行社签订旅游合同
并仔细阅读合同条款，明确旅游行程、交通、
食宿、违约责任等，并妥善保存旅游合同、行
程单、门票、发票等。

家政服务要选择规范企业
消协提示，在选择家政公司前，一定要

注意选择证照齐全、信誉良好、规模较大、服
务规范、用工制度健全的家政服务公司。由
于家政服务存在擦洗玻璃等高空作业，有一
定安全风险。消费者在选择服务人员时要
仔细查看其是否具备健康证、工作证等证
件，并询问家政公司是否为服务人员购买了
人身保险。 据央视新闻

春节出游 提前“开溜”
全国自驾前十热门景区大多在南方，海南酒店价格领涨

2020年春运自1月10日（腊月十六）开始，2月18日结束，共计40天，预计全国旅客发
送量将突破30亿人次。综合机票、酒店、火车票、汽车票和旅游度假等产品的预订数据，携
程集团（以下简称“携程”）发布的《2020年春运旅客出行趋势报告》显示，“返乡团聚”仍是春
运40天最重要的“主题”，但“旅游过年”也成了“新年俗”。

其中，自驾游因时间灵活、行程自由在今年备受欢迎，马蜂窝大数据显示，平台上“春节
自驾”关键词热度环比上涨18%。厦门、哈尔滨、西安等是最为热门的自驾游目的地。

飞猪平台数据显示，春节期
间酒店预订量同比增幅约35%，
不少城市的酒店一房难求，热
门旅游城市价格较平日涨幅在
50%至150%不等，一线城市涨
幅相对较小，北京甚至还略有
下降。三亚酒店涨幅最为迅

猛，超过150%，均价在1400元
左右，有些家庭套房甚至卖到
上万元。

值得注意的是，近年来，年轻
人更愿在春节假期外出旅行。春
节长假出游游客中，90后占比达
45%，80后以26%的占比排在第

二位，00后作为“新势力”快速崛
起，占比增加到11%。春节长假
期间，来自芜湖、保定、江门、廊
坊、威海、湖州、绵阳、潍坊、唐山、
开封等三四线城市的90后用户
预订量同比增长超过了100%。

据经济参考报

春节假期90后更愿外出旅行

根据高德地图交通大数据，预
计全国自驾前十热门景区中，大部
分为南方景区，其中北海市的北海
银滩排名第一。从景区类别看，古
城类景区最受游客喜爱，大理古
城、凤凰古城、平遥古城、丽江古
城、台儿庄古城等纷纷上榜前十。

在京津冀、长三角、成渝、粤
港澳大湾区等四大经济区中，自

驾易拥堵的景区类别也各有特
色。如京津冀游客偏爱自然风景
区和古城镇，其中北京市的龙庆
峡风景区为最热门打卡地；粤港
澳大湾区游客旅行以海边和爬山
为主，最爱前往东莞市的银瓶山
森林公园；长三角游客热衷影视
城和古城镇，特别是嘉兴的乌镇
西栅景区；成渝地区以古城镇游

玩为主，其中绵阳市的佛爷洞景
区最受追捧。

携程数据显示，故宫、上海迪
士尼、西湖、珠海长隆海洋王国、
成都大熊猫繁育研究基地、西岭
雪山、东方明珠、夫子庙、涠洲岛、
哈尔滨冰雪大世界十个景区“拥
挤指数”较高，即将迎来众多游客
的打卡。

全国自驾前十热门景区大多在南方

境外游方面，马蜂窝数据显
示，东南亚及日本地区的热度依
旧高涨。热度排名最高的目的地
是曼谷，其次是大阪和东京。除
了传统热门目的地之外，俄罗斯
的旅游热度涨幅较大，涨幅最大

的十个境外目的地中有四个在
俄罗斯，分别为摩尔斯科曼、圣
彼得堡、海参崴和莫斯科。中俄
友好的关系、接壤的地理位置以
及西伯利亚地区的冰雪景观都
成为中国游客选择俄罗斯出游

的重要理由。
出境旅游的酒店预订集中在

春节前1个月，曼谷、东京、普吉
岛、新加坡、首尔等作为春节出境
游的热门目的地，酒店预订量已
经非常火爆。

曼谷成境外游热门地

如今,越来越多游客选择“旅游过年”新华社发


